
 

Vorstand:  Aufsichtsrat:  
André Männicke  Stephan Gawarecki (Vorsitzender)  Handelsregister: 
  Albert Krieger (stellv. Vorsitzender)  AG Charlottenburg HRB 200842 B 
  Karl-Heinz Fahrenholz,  USt-Ident-Nr.: DE194651988 
  Chris Heyer 

 

Pressemitteilung 

 

BiPRO-Norm 430.4 gewährleistet Maklerinnen und Maklern enorme Zeitersparnis durch 

Automatisierung 

 

Basler Versicherungen ermöglichen BiPRO-Service über Versicherungsplattform 

SMART INSUR 

 

Bad Homburg / Berlin, 7. Juni 2022. Die Basler Versicherungen stellen ab Juni Vermittlerinnen und 

Vermittlern die Nutzung von Services des Brancheninstituts für Prozessoptimierung (BiPRO) zur 

Verfügung. Konkret geht es um den elektronischen Dokumentenabruf 430.4, den die Smart InsurTech 

AG für die Basler Versicherungen auf ihrer Versicherungsplattform SMART INSUR umsetzt. Der 

Transferservice bildet die Grundlage für den digitalen Datenaustausch und ist zunächst für den 

Kompositbereich verfügbar. 

 

„Wir freuen uns, dass wir Vermittlerinnen und Vermittlern nun die BiPRO-Norm 430.4 zur Verfügung stellen 

können, so dass sich ihre administrativen Aufgaben spürbar reduzieren und sie wieder mehr Freiraum für den 

Vertrieb gewinnen“, berichtet Bernd Einmold, Chief Sales Officer der Basler Versicherungen. „Das händische 

Einscannen und Ablegen von Schriftstücken entfällt. Stattdessen werden die Dokumente automatisch im 

Maklerverwaltungsprogramm des Vermittlers abgelegt.“  

Der Übermittlungsservice der 430er Norm definiert eine Art Postfach, in welchem die vom Versicherer 

bereitgestellten Dokumente – wie beispielsweise Policen, Anträge, Nachträge, Beitragsrechnungen – von 

Vertriebsorganisationen abgerufen werden können. Die BiPRO-Norm 430.4 umfasst den automatisierten 

Transfer vertragsbezogener Daten und Dokumente sowie die automatisierte Aktualisierung vertragsbezogener 

Daten im Maklerverwaltungsprogramm. Die heruntergeladenen Dokumente können den Verträgen maschinell 

zugeordnet werden. 

 

Der elektronische Dokumentenabruf ermöglicht nicht nur papierlose und effiziente Wege in der Verwaltung, 

sondern erhöht auch die Datenqualität und reduziert Bearbeitungsfehler. Darüber hinaus erfolgt der 

Datentransfer schnell und medienbruchfrei. 

 

„Wir werden das Potenzial von BiPRO für Vermittlerinnen und Vermittler weiter heben und als nächstes die 

BiPRO-430er-Normen im Schaden- und Lebenbereich umsetzen“, ergänzt Sascha Bassir, Vorstand der Basler 

Vertriebsservice AG. 



 

 

 

BiPRO optimiert unternehmensübergreifende Prozesse 

Bernd Jakobs, Leiter Vertrieb Großkunden bei der Smart InsurTech AG, kommentiert: „Wir sind von den 

BiPRO-Normen und der damit verbundenen Standardisierung überzeugt. Einheitlichen Normen verbessern 

die Kommunikation zwischen Versicherern und Vertriebsorganisationen bzw. Maklerunternehmen spürbar – 

insbesondere angesichts der noch bestehenden Heterogenität.“  

Auf der Versicherungsplattform SMART INSUR gibt es mittlerweile BiPRO-Anbindungen von mehr als 60 

Versicherungsunternehmen. 

 

 

Über die Basler Versicherungen – ein Unternehmen der Baloise Group 

Die Balser Versicherungen sind mehr als eine traditionelle Versicherung. Im Fokus ihrer Geschäftstätigkeit stehen die sich wandelnden 

Sicherheits- und Dienstleistungsbedürfnisse der Gesellschaft. Die rund 1.500 Mitarbeitenden fokussieren sich deshalb auf die Wünsche 

ihrer Kunden und Vertriebspartner. Ein kundennaher Service sowie innovative Produkte und Dienstleistungen machen die Basler zur 

ersten Wahl für alle Menschen, die sich einfach sicher fühlen wollen. Mit Sitz und Kompetenzzentrum Nichtleben in Bad Homburg sowie 

dem Kompetenzzentrum Leben in Hamburg agiert die Basler als servicestarker Privatkundenversicherer und als qualitätsorientierter 

Anbieter im Firmenkundengeschäft mit hoher Expertise im Underwriting. Die Basler Versicherungen gehören zur Baloise Group, Basel 

(Schweiz), und hatten 2021 ein Geschäftsvolumen von 1,3 Milliarden Euro. 
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Über die Smart InsurTech AG 

Die Smart InsurTech AG betreibt mit SMART INSUR eine webbasierte Versicherungsplattform für Verwaltung, Vergleich und Beratung 

von Versicherungs- und Vorsorgeprodukten bzw. -verträgen. Das voll integrierte System verbindet Prozesse und Datenflüsse von 

Versicherungsunternehmen und -vertrieben und ermöglicht mit seiner modernen Technologie den schnellen und direkten 

Vertragsabschluss, anlassbezogene Produktvergleiche, Konzeptberatung und effiziente Bestandsverwaltung. Die hoch automatisierten 

Prozesse der Plattform führen zu deutlichen Kostenvorteilen und nachhaltigem Geschäftserfolg unserer Kunden. Die Smart InsurTech 

AG ist eine 100%ige Tochter der in Lübeck ansässigen Hypoport SE. Die Aktien der Hypoport SE sind an der Deutschen Börse im Prime 

Standard gelistet und seit September 2021 im MDAX vertreten. Die Hypoport-Gruppe beschäftigt in ihrem Netzwerk von 

Technologieunternehmen rund 2.500 Mitarbeitende und hat im Jahr 2021 einen Umsatz von 446 Mio. Euro erwirtschaftet. Weitere Infos 

zur Smart InsurTech AG sowie zur Versicherungsplattform SMART INSUR unter www.smartinsurtech.de. 
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