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In wenigen Schritten zur effizienten 
Bestandsübertragung in SMART COCKPIT 

 
1. Neuen Fremdvertrag anlegen: 

 
  

2. Bestandsübertragung starten  
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3. Aktuelles Maklermandat hinterlegen:  

 
  

4. BÜ-Prozess starten:  
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5. Status-Anzeige der BÜ:  
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6. Status-Anzeige – Gestartet durch Berater:  

 
 
 

7. Unterstützung bei Fragen 
Sollten Sie Fragen oder Probleme im Zusammenhang mit dem Service haben, steht Ihnen 
unser Support-Team gerne zur Verfügung. Sie können entweder ein Ticket über das 
Kundenportal erstellen oder uns direkt per E-Mail an service@smartinsurtech.de 
kontaktieren. Unser Team wird sich schnellstmöglich um Ihr Anliegen kümmern. 


